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‘Papiez Franciszek powiedziat, ze ,,Wrazliwos¢ ha OSObY Starsze jest istotha
cecha Cywilizacji. CywilizaCja bedzie sie rozwijata, jesli potrafi sZanhowaé
rozsadek, madros¢ 0sOb starszych”. MajaC W serCu powy:isze Stowa
powinhismy dba¢ O bezpieCzernstwo sehiordw i uswiadamiaé ich jakie
przystuguja im prawa. 2 tego powodu przygotowalismy poradnik stanowiaCy
krotkie kompendium wiedzy dla senioréw.




1. Nieodptatna pomoc prawna, nieodplatne poradnictwo
obywatelskie 1 mediacja

Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢ wszystkich problemow, z ktorymi moga, sie
borykaé¢ seniorzy dlatego wybraliSmy te najczesciej spotykane. W przypadku innych
probleméw, nie poruszonych w niniejszym poradniku, moga oni skorzystaé
z nieodpltatne] pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego,
udzielanych na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim i edukacji prawnej, ktore
przystuguja (pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie, mediacja) osobie
uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponie§¢ kosztéow odplatnej pomocy prawnej,
w tym osobie fizyczne] prowadzace] jednoosobows dzialalno$é gospodarcza
niezatrudniajaca innych os6b w ciagu ostatniego roku.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem takiej pomocy lub porady sklada
pisemne oéwiadczenie (w ktérym wskazuje imie, nazwisko, adres zamieszkania,
PESEL), ze nie jest w stanie ponie$é kosztéw odplatnej pomocy prawnej, natomiast
osoba korzystajaca z nieodpltatnej] pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w zakresie prowadzonej dzialalnosci gospodarczej dodatkowo sktada
o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku. O$wiadczenie
sklada sie osobie udzielajacej nieodplatnej pomocy prawnej lub §wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Osoba ta nastepnie przekazuje je staroscie
powiatu, w  ktorym  prowadzony jest punkt nieodptatnej  pomocy
prawnej/poradnictwa obywatelskiego, ktory administruje danymi osobowymi
zawartymi w powyzszych oswiadczeniach 1 przechowuje je w warunkach
uniemozliwiajacych dostep do niego osoéb trzecich przez trzy lata od konca roku

kalendarzowego, w ktorym oswiadczenie zostalo sporzadzone.

Kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego dokumentuje sie w karcie nieodptatne;

pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, zwanej dalej ,karta
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pomocy”, przez podanie w szczegodlnosci informacji dotyczacych zgloszonej sprawy
1 udzielonej pomocy, dziedziny prawa, ktorej dotyczylta ta pomoc, kategorii sprawy,
formy udzielonej pomocy, czasu poswieconego na jej udzielenie 1 liczby wizyt osoby
uprawnione] w tej samej sprawie, ogélnych informacji o osobie uprawnionej
dotyczacych w szczegdélnosci wieku, plci, wyksztalcenia, dochodu, gospodarstwa
domowego 1 miejsca zamieszkania oraz danych dotyczacych punktu, osoby
udzielajace) pomocy 1 daty jej udzielenia. Karta pomocy zawiera czeS¢ obejmujaca
opinie osoby uprawnionej o udzielonej pomocy. Wypelnienie przez osobe uprawniona,
tej czesci karty pomocy, w tym podanie numeru telefonu w celu zasiegniecia dalsze]
opinii, jest uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. W karcie pomocy nie podaje sie
danych osobowych osoby uprawnionej, ktéore moga bezsprzecznie identyfikowaé

osobe.

Istotne jest, ze nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

O poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym oraz
przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach, w tym
w zwiazku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym,
sadowym lub sadowo-administracyjnym,

O lub wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego
lub sporzadzenie projektu pisma w sprawach, z ktéorymi zwrocila sie o pomoc,
z wylaczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym
lub sadowym 1 pism w toczacym sie postepowaniu sagdowo-administracyjnym,

O lub sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéow sadowych lub
ustanowienie pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sadowym lub ustanowienie
adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego
w postepowaniu sadowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania 1 ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge

sadowa.

Moze byé ona udzielona z réznych dziedzin prawa (m.in. w zakresie prawa pracy,
prawa cywilnego, prawa karnego, spraw administracyjnych, prawa rodzinnego).
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Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje reprezentacji w sadzie, czyli radca prawny
albo adwokat, ktory wudzielit nam nieodptatne} pomocy prawnej nie moze

reprezentowaé nas w ramach tej pomocy w sadzie czy przed urzedem.

Osoby uprawnione beda mogly réwniez skorzysta¢ z nieodplatnej mediacji,
czyli pozasadowego sposobu rozwigzania sporu. Mediacja taka obejmuje m.in.
poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwiazywania sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego
wynikajacych, przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
o przeprowadzenie mediacji, jak rowniez udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu
wniosku o zatwierdzenie ugody zawarte] przed mediatorem.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie natomiast obejmuje dzialania
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiazywaniu
problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniona planu
dziatania 1 pomoc w jego realizacji, w szczegdlnosci udzielenie porady dla osob
zadluzonych 1 porad z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia

spolecznego czy np. pomoc w sporzadzeniu wniosku o upadiosé konsumencka,.

Wizyte w punkcie nalezy wczes$niej zarezerwowac telefonicznie badz za pomoca
Internetu w starostwie danego powiatu, w ktéorym znajduje sie punkt pomocy. Warto
sie przygotowaé do wizyty - przemysle¢ sprawe, z ktora sie wybieramy, przygotowac

dokumenty z nig zwigzane i zabrac ze soba na wizyte.

Aby skorzystaé z porady prawnej lub obywatelskiej na terenie Miasta
Grudziadz, nalezy zadzwonié¢ do Urzedu Miasta pod numer telefonu:

+48 56 45 10 301 i sie zarejestrowad.




2.Konflikty miedzypokoleniowe — dlaczego warto
skorzystaé z mediacji

Jak wskazano wyzej osoby uprawnione moga korzystaé¢ z nieodplatne]
mediacji, czyli pozasadowego sposobu rozwiazania sporu w punkcie nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego 1 mediacji. Spory
stanowia nieodlaczny element zycia czlowieka, zaro6wno na plaszczyznie spoleczne;j,
zawodowej, jak rowniez rodzinnej. Ludzie majq potrzebe zawierania kompromisow,

dogadywania sie 1 nie pozostawanie w konflikcie.

Mediacja zaktada, ze przy pomocy neutralnego, bezstronnego i1 kompetentnego
mediatora skonfliktowane strony moga osiagnac¢ porozumienie. Stale wzrasta liczba
psychologow, pedagogéw, socjologow, prawnikow, ktorzy ksztatca swe kompetencje,
by sprostaé tej szczegdlnej roli. Mediacja to instytucja o duzym spolecznym
znaczeniu. Konflikty miedzypokoleniowe sa znane spoleczenstwo w zasadzie od
poczatku istnienia ludzkos$ci. Sa nieuniknione albowiem pomiedzy pokoleniami

zauwazane sa rownice kulturowe, spoteczne.

Kazde pokolenie rozwija sie 1 tworzy w specyficznych czasach 1 ma to wplyw na
ich przyszty ksztatt. Pokolenia ré6znia sie od siebie odmiennym stosunkiem do débr
kulturowych, pomiedzy nimi zauwazana jest coraz bardziej znaczaca roéznica
kulturowa, na ktoéra skladaja sie wyobrazenia religijne, poziom wiedzy, moralnosé
obyczaje, wzorce zachowan itp. Konflikt oznacza spér, wymiane zdan, dyskusje.
Konflikt ujawnia sprzeczno$é interesoéw, pogladéw. Spory, zatargi, kolizje, konflikty
powstaja wszedzie, gdzie spotykaja sie rézne potrzeby, interesy, stanowiska, normy
1 wartosci. Nie oznacza to zaraz, ze musi dochodzi¢ do ktétni 1 wyzwalania agres;ji.
Oznacza to jednak, ze nie mozna juz dalej zy¢ w trwatej harmonii ani z soba samym,
ani z innymi ludzmi. Znany powszechnie jest stan wewnetrznego rozdarcia i napiecia
miedzy réznymi potrzebami, gdy czltowiek chce zaspokoi¢ jedna z nich 1 nie
zrezygnowac¢ z drugiej. Doswiadczany powszechnie jest takze konflikt miedzy

osobistymi zyczeniami a glosem wewnetrznej kontroli, glosem sumienia. Jesli chodzi




o konflikty zewnetrzne dotyczace komunikacji z innymi ludZzmi, to sa powszechne.

Konflikty w relacjach rodzinnych stanowia zjawisko powszechne i trudne.

Konflikt pokolen jest problemem odwiecznym, nie dotyczy wylacznie obecne;j
epoki. Znajomos§é sposobow przezwyciezania konfliktow pokolen 1 ich rozwiazywania
w konstruktywny sposob pozwala osobom dojrzewac. SpecjaliSci wskazuja na rézne
sposoby radzenia sobie z konfliktami. Jednym z nich jest dialog jako forma
komunikacji, wspdlnego dochodzenia do kompromisow, krytyczne spojrzenie na
siebie, akceptacje wlasnych ograniczen, ale réwniez doskonalenie realizowanych
form wspoélzycia w rodzinie, w spoleczenstwie, poradnictwo instytucjonalne,
z ktorego powinni korzysta¢ np. rodzice wspodlnie z dzie¢mi w przypadkach

drastycznych konfliktow.

Do sporoéw w rodzinie dochodzi bardzo czesto na tle sporu prawnego, np. o zachowek,
o alimenty. Rozwigzanie sporu nie zawsze musi polega¢ na tym, ze jedna strona
przegrywa, a druga wygrywa. Nalezy pamieta¢, ze samo trwanie sporu jest
kosztowne 1 wysokoS¢ ostatecznej wygrane] moze by¢ niewspdlmiernie niska
w stosunku do kosztéw poniesionych w toku (nierzadko) wieloletnich spraw
sadowych. Ponadto dtugotrwate spory raczej zniechecaja przeciwnikéw procesowych
do jakiejkolwiek wspoétpracy w przyszlosci, co moze tez wywrzeé negatywny wplyw
na ich otoczenie (rodzinne, gospodarcze, spoteczne). Zwlaszcza destrukcyjny wplyw

bedzie miato na rodzine, jezeli spor dotyczy sprawy rodzinnej.

Polskie prawo nie tylko przewiduje mozliwosci ugodowego rozwiazywania
spor6éw, ale tez zacheca do korzystania z takiego rozwigzania (por. art. 223 Kodeksu
postepowania cywilnego). W pierwszej kolejnoéci mozna przywolaé art. 917 Kodeksu
cywilnego, w ktérym uregulowano umowe pod nazwa ,ugoda”, na podstawie ktore]
strony zwiazane jakim$ stosunkiem prawnym (np. umowa najmu, umows o prace,
umowa, kredytu, stosunkiem odszkodowawczym wynikajacym z wypadku
komunikacyjnego czy zobowiazaniami alimentacyjnymi wzgledem wspdlnego
dziecka) w celu uchylenia niepewnosci co do roszczen wynikajacych z tego stosunku

lub zapewnienia ich wykonania albo uchylenia sporu istniejacego lub mogacego




powstaé - czynig soblie wzajemne ustepstwa w zakresie istniejacego miedzy nimi

stosunku prawnego.

Mozna przyjaé, ze ,wzajemne ustepstwa” stanowia istote ugody. Przykladowo
zalegajacy z czynszem najemca moze wyrazi¢c zgode na zatrzymanie przez
wynajmujacego kaucji wplacone] przy zawarciu umowy najmu w zamian za
roztozenie zalegloSci czynszowe)j na raty. Pracownik moze zgodzic¢ sie na wczesniejsze
rozwiazanie Umowy O prace w zamian za rezygnacje przez pracodawce z roszczen
o naprawienie szkody wyrzadzone) przez pracownika. Rodzice rezygnujac z walki
o wladze rodzicielska nad dzieckiem moga ustali¢ w drodze ugody terminy kontaktow

z dzieckiem 1 rozklad pomiedzy sobg kosztéw utrzymania dziecka.

Dla swojej skutecznosci umowa ugody przewidziana w art. 917 k.c. nie wymaga
zachowania przez strony jakiejkolwiek formy szczegélnej. Bedzie ona wiazacym
strony porozumieniem takze wéwczas, gdy zostanie zawarta w formie ustnej (bez
spisywania jej postanowien). W praktyce jednak - w razie niewywiazania sie przez
strone z postanowien ugody - moga pojawi¢ trudnosci w udowodnieniu tego, ze do
zawarcia wiazace] strony ugody rzeczywiscie doszlo. Z tego punktu widzenia
wskazane jest, aby strony ugody z art. 917 k.c. spisaty jednak ich umowe, uymujac

na piSmie co najmniej najistotniejsze zobowiazania objete ugoda.

Jezeli ujecie warunkéw ugody w jasne (jednoznaczne) i skuteczne prawnie pisemne
postanowienia nastrecza stronom trudnos$é, warto zwroci¢ sie o0 pomoc
profesjonalisty, np. w ramach nieodplatnej pomocy prawnej $wiadczone] na

podstawie ustawy wskazanej wyzej.

W razie niewywiazania sie przez ktoras ze stron z postanowien tak zawartej ugody,
powstanie sytuacja analogiczna do kazdego innego przypadku, w ktérym kto§ nie
wywiazuje sie z zawartej przez siebie umowy (Iacznie z pojawieniem sie mozliwoéci
przymusowego dochodzenia roszen na drodze sadowej). Nie da sie jednak ukryé, ze
przymusowe wyegzekwowanie wykonania ugody bedzie w takim przypadku

wymagalo uwiktania sie w proces sadowy 1 poniesienia zwiazanych z tym kosztow.




Aby temu zapobiec mozliwe jest zawarcie ugody przed mediatorem dziatajacym
w trybie art. 183(1) i nast. k.p.c. na podstawie umowy o mediacje albo postanowienia
sadu kierujacego strony do mediacji. Warto zauwazy¢, ze dzialalno$¢ mediacyjna
prowadza, zaréwno mediatorzy nieposiadajacy wyksztalcenia prawniczego (lecz np.
psychologiczne) jak i prawnicy (w tym radcowie prawni, adwokaci i notariusze),

indywidualnie lub w réznego rodzaju punktach (centrach, oérodkach itp.) mediacji.

Jezeli zawarto ugode przed mediatorem na podstawie przepiséw k.p.c., podlega ona
zatwierdzeniu przez sad (por. art. 183[14] §1 k.p.c.). Sad zatwierdzi ugody zawartej
przed mediatorem, w catosci lub czesci, jezeli ugoda jest sprzeczna z prawem lub
zasadami wspoélzycia spotecznego albo zmierza do obejScia prawa, a takze gdy jest

niezrozumiala lub zawiera sprzecznoéci (por. art. 183[14] §3 k.p.c.).

Ponadto, jezeli ugoda nadaje sie do przymusowego wykonania w drodze egzekucji,
sad zatwierdza ja przez nadanie jej klauzuli wykonalnoéci (por. art. 183[14] §2k.p.c.).
Postepowanie sadowe w sprawie zatwierdzenia ugody zatwierdzenia ugody zawartej
przed mediatorem powinno by¢ przeprowadzone niezwlocznie, trwa zatem znacznie

krocej niz typowy proces sadowy 1 jest istotnie uproszczone.

Zapobiezeniu sporom sadowym (i ulatwieniu dostepu do egzekucji) w razie
niewywigzywania sie strony ugody z jej postanowien moze stuzy¢ ponadto spisanie
ugody przed notariuszem w formie aktu notarialnego, w ktorym notariusz zamies$ci
postanowienia o poddaniu stron egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt 4, 5 lub 6 k.p.c.
W razie zawarcia ugody w tym trybie do ,,uruchomienia” egzekucji wystarczy nadanie
aktowi notarialnemu (obejmujacemu ugode) klauzuli wykonalnoéci w uproszczonym
1 krotkotrwatym postepowaniu sadowym. Notarialny tryb zawarcia ugody wskazany
bedzie przede wszystkim wtedy, gdy objete ugoda zobowigzania stron dotyczy¢ beda

zaplaty sumy pienieznej lub wydania rzeczy.

Nalezy ponadto zauwazyé, ze znaczna czeS¢ spraw sadowych moze zostaé
poprzedzona tzw. postepowaniem pojednawczym prowadzonym przed sadem.
Zgodnie z regulacja Kodeksu postepowania cywilnego sprawy cywilne, ktérych

charakter na to zezwala, moga by¢ uregulowane droga ugody zawarte] przed
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wniesieniem pozwu. Sad uzna ugode za niedopuszczalnag, jezeli jej tresc jest
niezgodna z prawem lub zasadami wspoétzycia spotecznego albo zmierza do obejScia
prawa. O przeprowadzenie postepowania pojednawczego nalezy wystapi¢ do sadu
rejonowego ogolnie wlasciwego dla przeciwnika, a w braku podstaw do ustalenia tej
wlasciwosci - do sadu rejonowego wlasciwego dla miejsca zamieszkania albo siedziby

wzywajacego (art. 184 i art. 185 § 1 k.p.c.).

Ponadto w toku procesu lub postepowania nieprocesowego (niezaleznie od tego czy
zostaly poprzedzone postepowaniem pojednawczym) przewodniczacy powinien we
wlasciwe] chwili sklania¢ strony do pojednania, zwlaszcza na pierwszym
posiedzeniu, po wstepnym wyjasnieniu stanowiska stron. Osnowe ugody zawarte]
przed sadem wciaga sie do protokolu rozprawy albo zamieszcza w odrebnym
dokumencie stanowiacym czeéé protokotu i stwierdza podpisami stron (art. 223 § 1
k.p.c.). Ugody zawarte przed sadem nie sa umowami, ale (podobnie jak wyroki
1 postanowienia sadéw) tzw. tytutami egzekucyjnymi (art. 777 § 1 pkt 1 k.p.c.), ktére
po nadaniu 1m tzw. klauzuli wykonalnosci moga stanowié¢ podstawe prowadzenia
egzekucji. Do zawarcia ugody moze ponadto doj$é¢ przed sadem polubownym, a wiec
sadem arbitrow powolywanych przez strony, przez ustalona przez strony osobe

trzecia lub przez sad (por. art. 1171 1 art. 1172 k.p.c.).

Ugodowe rozwiazywanie sporow odpowiada wspoétczesnym realiom spoteczno-
gospodarczym 1 cleszy sile coraz wiekszym =zainteresowaniem, zaroéwno
przedsiebiorcow jak i 0s6b prywatnych. Wzrasta przy tym rola mediatoréw i mediacji
w regulowaniu stosunkow prawnych. Na rzadowe] stronie www.mediacja.gov.pl
mozemy przeczytac, ze ,mediacja jest dobrowolna, poufna metoda rozwiazywania
sporu, w ktorej strony sporu, z pomoca bezstronnego i1 neutralnego mediatora,
samodzielnie dochodza do porozumienia. Zastosowanie mediacji jest mozliwe we
wszystkich sprawach, w ktorych prawo dopuszcza zawarcie ugody. Wszczecie
mediacji przerywa bieg przedawnienia. Przedmiotem mediacji moga by¢ na przyktad
sprawy o zaplate, zniesienie wspotwlasnosci, sprawy pracownicze, rozwigzanie lub
niewykonanie umowy, podzial majatku dorobkowego, dzial spadku oraz sprawy
rodzinne (o rozwéd, separacje, ustalenie kontaktéw z dzieckiem) i sprawy dotyczace

sporow sasiedzkich”.
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3. Pochopne zakupy

Zapewne kazdemu z nas zdarzylo sie pochopnie kupié¢ jakas rzecz czy ustuge.

Co wtedy? Czy mozemy rzecz lub ustuge zwrocié nie podajac przyezyny? Czy mozemy

1a zwrocié tylko z tego powodu, ze po prostu sie rozmysliliS§my?

Sytuacje zakupéw na odleglo§¢ 1 poza lokalem przedsiebiorstwa reguluje ustawa
o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. Uregulowano w niej, m.in. zasady
1 tryb zawierania z konsumentem umowy na odleglos¢ 1 poza lokalem
przedsiebiorstwa, zasady 1 tryb wykonania przyslugujacego konsumentowi prawa
odstapienia od umowy zawarte] na odlegltos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa,
zasady 1 tryb zawierania z konsumentem umowy na odleglos¢ dotyczacej ustug

finansowych.

Ustawa ta w art. 27 — 38a reguluje prawo do odstapienie od umowy. Stanowi
ona, ze konsument, ktory zawarl umowe na odleglos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa (np. przez telefon, czy kupujac co$ w sklepie internetowym czy na
portalu Allegro), moze w terminie 14 dni odstapié od niej bez podawania przyczyny
1 bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2

1 art. 35. Bieg 14 - dniowego terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie-

1) dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje rzecz, bedac zobowiazany
do przeniesienia jej wlasnosci - od objecia rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub
wskazana przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w przypadku umowy,

ktora:

a) obejmuje wiele rzeczy, ktére sa dostarczane osobno, partiami lub w czeéciach - od

objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci,

b) polega na regularnym dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od objecia

w posiadanie pierwszej z rzeczy;

2) dla pozostalych uméw - od dnia zawarcia umowy.

12




Przedsiebiorca powinien poinformowac¢ konsumenta o prawie odstapienia od
umowy, jezeli natomiast konsument nie zostal poinformowany, prawo to wygasa po
uplywie 12 miesiecy od dnia uptywu 14 - dniowego terminu. Konsument moze
odstapi¢ od umowy, sktadajac przedsiebiorcy oswiadczenie o odstapieniu od umowy
(zawierajacego np. taka tre$é: ja nizej podpisany odstepuje od umowy zawarte]
w dniu ... ) Moze réwniez skorzysta¢ z formularza o odstapieniu od umowy
dostarczonego mu przez przedsiebiorce, ktory z reguly wraz z potwierdzeniem
zawarcia umowy informuje konsumenta o przystugujacym mu prawie odstapienia od
umowy oraz dostarcza mu formularz obejmujacy o$wiadczenie o odstapieniu od
umowy, ktéry konsument musi jedynie uzupelni¢ o stosowne informacje.
Do zachowania 14-dniowego terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia przed jego

uptlywem. dJezeli przedsiebiorca zapewnia mozliwo$é zlozenia oSwiadczenia

0 odstapieniu od umowy droga elektroniczna, konsument moze takze odstapié od

umowy-

1) przy wykorzystaniu wzoru formularza odstapienia od umowy, stanowiacego

zalacznik do ustawy:
2) przez zlozenie oéwiadczenia na stronie internetowej przedsiebiorcy.

W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odlegloéé lub umowy zawartej poza

lokalem przedsiebiorstwa umowe uwaza sie za niezawarta,

Co wazne, prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub

na odleglo$é nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow:

1) o éwiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazna
zgoda konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze

po spelnieniu swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

2) w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktorymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, 1 ktére moga wystapi¢ przed uptywem

terminu do odstapienia od umowy;
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3) w ktérej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedlug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego

zindywidualizowanych potrzeb;

4) w ktérej przedmiotem éwiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub

majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte

po dostarczeniu;

6) w ktérej przedmiotem $§wiadczenia sa rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na

sw0j charakter, zostaja nierozlacznie polaczone z innymi rzeczami;

7) w ktérej przedmiotem éwiadczenia sa napoje alkoholowe, ktérych cena zostala
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastapié
dopiero po uptywie 30 dni 1 ktérych wartosé zalezy od wahan na rynku, nad ktoérymi

przedsiebiorca nie ma kontroli;

8) w ktérej konsument wyraznie zadal, aby przedsiebiorca do niego przyjechal w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktorych wykonania konsument zadal, lub dostarcza rzeczy inne
niz czescli zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstapienia od umowy przysluguje konsumentowl w odniesieniu do dodatkowych

ustug lub rzeczy;

9) w ktérej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli

opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;

10) o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy

0 prenumerate;

11) zawartej w drodze aukcji publicznej;
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12) o éwiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodéw, gastronomii, ustug zwiazanych
z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli

w umowie oznaczono dzien lub okres $§wiadczenia usltugi;

13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na noéniku materialnym,
jezeli spelnianie §wiadczenia rozpoczelo sie za wyraznag zgoda konsumenta przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez

przedsiebiorce o utracie prawa odstapienia od umowy.

W przypadku zakupoéw w Internecie, na odleglo§¢, nalezy pamietac
o bezpieczenstwie swoich danych osobowych (numerze PESEL, numerze dowodu
osobistego). Co do zasady robigc zakupy w Internecie, do zalozenia np. konta
w sklepie internetowym nie jest konieczne wskazywanie wszystkich danych, takich
jak PESEL, numer dowodu osobistego, wiec jesli jaki§ sklep wymagalby takich
danych powinno to wzbudzi¢ nasza, czujnosc. Ponadto czesto w przypadku np. uméow
o dostarczanie mediéw (np. energii elektrycznej) zawarcie umowy z ,nowym”
operatorem oznacza wypowiedzenie umowy dotychczasowemu operatorowi, gdyz
korzystal on bedzie z infrastruktury poprzednika. W takiej sytuacji warto przemysleé
czy oplaca sie nam zawarcie umowy z nowym operatorem, gdyz w przypadku
pochopnie zawartej umowy, bedziemy mogli odstapi¢ od zawarte] na odleglosé
umowy w terminie 14 dni, ale skutkow wypowiedzenia umowy dotychczasowemu
operatorowi nie bedziemy mogli juz cofnaé¢ 1 np. utracimy ulgi, ktore mieliSmy
u dotychczasowego operatora za dlugoletnia wspoélprace. W takiej sytuacji warto
poprosi¢ konsultanta o czas do namystu, poréwnac oferty w Internecie lub udac sie

do stacjonarnego salonu sprzedazy.

Jak natomiast wyglada sytuacja w przypadku tradycyjnych zakupéw,
dokonywanych np. w stacjonarnym sklepie? Ot6z zaden przepis Kodeksu Cywilnego,
ani ustawy o prawach konsumenta nie reguluje tej kwestii, ani nie przyznaje
konsumentowi prawa do odstapienia od umowy bez powodu. Mozliwos¢ zwrotu
zakupione] rzeczy/ustugi jest uregulowana w wewnetrznych przepisach danego

sklepu/sieci sklepow 1 to tak naprawde od danego przedsiebiorcy zalezy czy wyraza
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zgode na zwroty. Dlatego przed dokonaniem zakupu nalezy sie zapoznaé z
regulaminem sklepu, dostepnym np. na jego stronie internetowej 1 upewnic czy sklep

akceptuje zwroty, na jakich zasadach, w jakim terminie itp.
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4.Jak przekazaé swoj majatek

Przede wszystkim powinniSmy wiedzie¢, ze zgromadzonym przez nas
majatkiem mozemy dowolnie rozporzadzac. Mozemy nic nie robi¢, a wtedy po naszej
Smierci majatek wejdzie w sklad spadku, a odziedzicza go wskazane w art. 931
Kodeksu cywilnego osoby (z reguly malzonek i dzieci w czeéciach réwnych, przy czym
udzial malzonka nie moze by¢ mniejszy niz % calos$ci spadku, czyli w przypadku gdy
spadkodawca miat matzonka 1 dwoje dzieci, to spadek odziedzicza maltzonek 1 dzieci
w czeéciach réwnych, kazdy w udziale 1/3). Gdyby najblizsi nie chcieli dziedziczyé
moga, odrzucié¢ spadek (przed sadem lub notariuszem) w terminie 6 miesiecy od dnia
dowiedzenia sie o tytule ich powolania do spadku (z reguly od dnia $mierci

spadkodawcy).

Decyzja dotyczaca rozporzadzania naszym majatkiem musi by¢ gruntownie
przemyslana oraz podjeta w sposéb swobodny i Swiadomy, przez nikogo nie

wymuszona. Mozemy rozporzadzié swoim majatkiem za zycia (np. umowa

darowizny, umowa dozywocia), jak rowniez rozrzadzié¢ swoim majatkiem na wypadek

$mierci (testament).

Testament jest czynnosScia prawna skuteczna dopiero po $mierci osoby, ktora
jej dokonata. Co wazne testament moze zawiera¢ rozrzadzenia tylko jednego
spadkodawcy, nie ma wiec testamentow wspolnych, np. matzonkéw. Kazdy
z malzonkow musi zatem sporzadzi¢ swoj testament. Spadkodawca moze w kazdej
chwili odwola¢ zaréwno caly testament, jak 1 jego poszczegdlne postanowienia
(odwolanie moze nastapi¢ badZz w ten sposéb, ze spadkodawca sporzadzi nowy
testament, badz tez w ten sposéb, ze w zamiarze odwotania testament zniszczy lub
pozbawi go cech, od ktorych zalezy jego waznos$¢, badz wreszcie w ten sposob, ze
dokona w testamencie zmian, z ktérych wynika wola odwolania jego postanowien).
Jezeli spadkodawca sporzadzil nowy testament nie zaznaczajac w nim, ze poprzedni
odwoluje, ulegaja odwotaniu tylko te postanowienia poprzedniego testamentu,

ktérych nie mozna pogodzié¢ z treScia nowego testamentu.
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Co wazne sporzadzi¢ 1 odwolaé¢ testament moze tylko osoba majaca petna zdolnosc
do czynnoéci prawnych (czyli nie moze tego zrobié np. ubezwlasnowolniony czy
maloletni). Testamentu nie mozna sporzadzié¢ ani odwolaé przez przedstawiciela.
Jezeli okazaloby sie, ze spadkodawca sporzadzit testament w stanie wylaczajacym
swiadome albo swobodne powziecie decyzji 1 wyrazenie woli albo pod wptywem btedu
uzasadniajacego przypuszczenie, ze gdyby spadkodawca nie dziatal pod wplywem
bledu, nie sporzadzitby testamentu tej tresSci albo pod wplywem grozby, wtedy
testament bedzie niewazny. Jezeli spadkodawca sporzadzil kolejny testament nie
zaznaczajac w nim, ze poprzedni odwoluje, ulegaja odwotaniu tylko te postanowienia
poprzedniego testamentu, ktorych nie mozna pogodzié z trescia nowego testamentu.
Testament mozna sporzadzié w réznych formach (np. wlasnoreczny, notarialny,
allograficzny), jednak najczeéciej wybieranymi formami sa testamenty wlasnoreczne
albo notarialne. Sporzadzajac testament wlasnoreczny, musi by¢ on w caloSci

sporzadzony pismem odrecznym, opatrzony data 1 podpisany przez spadkodawce.

Za pomoca umowy darowizny mozemy rozporzadzi¢ swoim majatkiem za zycia.
Celem darowizny jest dokonanie nieodptatnego przysporzenia na rzecz
obdarowanego kosztem majatku darczyncy. Moze ona polega¢ zaréwno na
przesunieciach do majatku obdarowanego okreslonych przedmiotéw majatkowych,
jak 1 na innych postaciach dyspozycji majatkowych darczyncy prowadzacych do
zmniejszenia jego majatku, a po stronie majatku obdarowanego — do zwiekszenia
aktywow lub zmniejszenia pasywow. Darowizne moze stanowi¢ nieodptatne
przeniesienie wlasnoéci, wierzytelno$ci lub innego prawa zbywalnego (np.
uzytkowania wieczystego, spoéldzielczego wlasnoéciowego prawa do lokalu),

zwolnienie z diugu.

Oséwiadczenie darczyncy powinno by¢ ztozone w formie aktu notarialnego. Jednakze
umowa darowizny zawarta bez zachowania tej formy staje sie wazna, jezeli
przyrzeczone $wiadczenie zostalo spelnione. Urzad Skarbowy dopuszcza np.
darowizne pieniedzy w postaci przelewu bankowego, bez zachowania formy aktu
notarialnego. Jednakze z uwagi na przedmiot darowizny (np. nieruchomoéé)

oSwiadczenia obu stron wymagaja, zachowania formy aktu notarialnego.
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Darczynca moze odwolaé¢ darowizne jeszcze niewykonana, jezeli po zawarciu umowy
jego stan majatkowy ulegt takiej zmianie, ze wykonanie darowizny nie moze nastapic
bez uszczerbku dla jego wlasnego utrzymania odpowiednio do jego
usprawiedliwionych potrzeb albo bez uszczerbku dla cigzacych na nim ustawowych

obowiazkow alimentacyjnych.

Jezeli po wykonaniu darowizny darczynca popadnie w niedostatek, obdarowany ma
obowiazek, w granicach istniejacego jeszcze wzbogacenia, dostarcza¢ darczyncy
srodkéw, ktérych mu brak do utrzymania odpowiadajacego jego usprawiedliwionym
potrzebom albo do wypelnienia ciazacych na nim ustawowych obowiazkow
alimentacyjnych. Obdarowany moze jednak zwolni¢ sie od tego obowigzku zwracajac

darczyncy warto$¢ wzbogacenia.

Darczynca moze odwolaé¢ darowizne nawet juz wykonana, jezeli obdarowany dopuscit
sie wzgledem niego razacej niewdziecznosci. W tym celu powinien w ciagu roku od
dnia, w ktorym uprawniony do odwotania dowiedzial sie o niewdziecznoSci
obdarowanego o$wiadczy¢ obdarowanemu na piSmie, ze odwoluje darowizne

1 z jakich powodéw to czyni.

Pojecie razace) niewdziecznosci odnosi sie do takiego karygodnego zachowania
obdarowanego, ktore bylo skierowane przeciwko darczyncy $wiadomie
1 w nieprzyjaznym zamiarze (wylaczone sg zatem krzywdy wyrzadzone darczyhcy
W sposOb niezamierzony przez czyny popelnione w uniesieniu badz rozdraznieniu,
spowodowanym zachowaniem sie lub dzialaniem darczyncy). Ustalenie
niewdziecznosci po stronie obdarowanego wymaga analizy motywow okreslonych
zachowan wobec darczyncy, m.in. ustalenia, czy nie byly one powodowane lub wrecz
prowokowane przez darczynce, a takze jakie jest zrodlo konfliktu stron. Orzecznictwo
wskazuje, ze incydentalne sprzeczki, tym bardziej sprowokowane, nie moga by¢
podstawa, odwolania darowizny, podobnie dzialania, ktore nie wychodza poza ramy

zwyklych konfliktéw rodzinnych w okreslonym érodowisku. Razaca niewdziecznoscia,
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moze rowniez by¢ pomawianie darczyncy przez obdarowanego wobec osob trzecich

o postepowanie, ktore godzi w jego dobre imie.

Ocena razace] niewdziecznoSci powinna znajdowaé¢ swoje uzasadnienie
w okolicznos$ciach obiektywnych, jednoczesnie jednak ocena ta musi ulega¢ pewnej
relatywizacji 1 odwolywacé sie kazdorazowo do charakteru i rodzaju wiezi osobistej

1stniejace] miedzy obdarowanym 1 darczynca.

Darowizna nie moze by¢ odwolana z powodu niewdziecznos$ci, jezeli darczynca
obdarowanemu przebaczyl. Istnieje rowniez mozliwos¢ odwotania darowizny przez
spadkobiercow darczyncy, jezeli darczynca w chwili $mierci byl uprawniony do
odwotania albo gdy obdarowany umyslnie pozbawil darczynce zycia lub umysinie

wywolal rozstréj zdrowia, ktérego skutkiem byta §mieré darczyncy.

Czestym elementem umowy darowizny jest obciazenie darowanej nieruchomosci
dozywotnig, stuzebnoécia osobista mieszkania na rzecz darczynicy (uprawnionego ze
stuzebnosci). Stuzebno$é osobista mieszkania jest ograniczonym prawem rzeczowym
niezbywalnym, ktore wygasa wraz ze Smiercia uprawnionego, ktéore umozliwia mu
wzglednie osobom mu towarzyszacym (przede wszystkim w ramach rodziny)
zamieszkiwania w cudze] nieruchomos$ci. W ramach stuzebnoSci mieszkania
uprawniony nie moze wykonywac innych uprawnien niz polegajace na korzystaniu
z rzeczy w celach mieszkaniowych. Nie moze przede wszystkim prowadzic
dziatalnosci gospodarczej, cho¢ w pewnych przypadkach, w jakich nie ograniczaloby
to uprawnien wilasciciela, nie mozna wykluczy¢ prowadzenia pewnych czynnosci
w ramach realizowane] przez majacego sluzebnos¢ dzialalnosSci o charakterze

zarobkowym, obok celu zamieszkiwania.

Zgodnie z art. 4 a ustawy o podatku od spadkéw i1 darowizn nabycie wlasnosci
rzeczy lub praw majatkowych przez malzonka, zstepnych, wstepnych, pasierba,
rodzenstwo, ojczyma 1 macoche jest zwolnione od podatku od spadku i darowizn jezeli
zglosza nabycie wlasnosci rzeczy lub praw majatkowych wiasciwemu naczelnikowi
urzedu skarbowego w terminie 6 miesiecy od dnia powstania obowiazku

podatkowego.
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Inng umowa, na mocy ktoérej mozemy rozporzadzi¢ swoim majatkiem jest
umowa dozywocia (nalezy ja odrézniaé od dozywotniej sluzebnoéci osobiste]
mieszkania). Jest to umowa, w ktére] w zamian za przeniesienie wlasnosci
nieruchomoéci nabywca zobowiazuje sie zapewnié zbywcey (dozywotnikowi)
dozywotnie utrzymanie, przyjac zbywce jako domownika, dostarcza¢ mu wyzywienia,
ubrania, mieszkania, Swiatla 1 opalu, zapewni¢ mu odpowiednig pomoc
1 pielegnowanie w chorobie oraz sprawi¢c mu wlasnym kosztem pogrzeb
odpowiadajacy zwyczajom miejscowym. W treSci umowy dozywocia nabywca moze
obciazy¢ nieruchomo$¢ roéwniez sluzebnoscia osobista mieszkania, dodatkowo
dozywocie mozna zastrzec takze na rzecz osoby bliskiej zbywcy nieruchomosci. Jezeli
z jakichkolwiek powodow wytworza sie miedzy dozywotnikiem a zobowigzanym takie
stosunki, ze nie mozna wymagac od stron, zeby pozostawaly nadal w bezposrednie;]
ze soba stycznosci, sad na zadanie jednej z nich zamieni wszystkie lub niektoére
uprawnienia objete trescig prawa dozywocia na dozywotnig rente odpowiadajaca
wartosci tych uprawnien. W wyjatkowych wypadkach sad moze na zadanie
zobowiazanego lub dozywotnika, jezeli dozywotnik jest zbywca nieruchomosci,
rozwigza¢ umowe o dozywocie. Nabywca nieruchomosci jest zobowiazany do zaplaty
podatku od czynno$ci cywilnoprawnych w wysokosci 2 % wartosci rynkowe;]
nabywanej nieruchomoéci (art. 7 ust. 1 pkt 2 lit. a w zw. z art. 1 ust. 1 pkt 1 lit e, art.

4 pkt 4, art. 6 pkt 4 ustawy o podatku od czynnoéci cywilnoprawnych).

Rozporzadzajac swoim majatkiem nalezy pamietaé¢, ze spadkodawca ma
swobode w wyznaczeniu spadkobiercow oraz co do tego, w jakim utamku odziedzicza,
po nim spadek, ale najblizsi krewni nie zostana z niczym — chroni ich bowiem prawo
do zachowku. Matzonkowi, dzieciom ewentualnie wnukom 1 rodzicom spadkodawcy
nalezy sie polowa (a maloletnim lub trwale niezdolnym do pracy 2/3) spadku, jaki by

otrzymali, gdyby nie zostali pominieci.

Chcac rozporzadzi¢ swoim majatkiem za zycia, powinniSmy wiedzieC, ze przy
obliczaniu zachowku dolicza sie do spadku darowizny dokonane przez spadkodawce,
w zaleznosci od tego kiedy, na rzecz kogo 1 w jakiej wysokosci zostaly dokonane. Nie
dolicza sie natomiast do spadku przy obliczaniu zachowku zawartych przez zmariego

umow dozywocia.
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5.ZROB TO SAM — wzory pism

5.1. Wniosek o zwolnienie od kosztéw sadowych w catoSci/w czesci

wnoszony w sprawie, ktora juz sie toczy przed sadem

Miejscowosé, dnia
Sad Rejonowy/Okregowy
... Wydziat ....

00-000 Miejscowosé

Wnioskodawca: Imie 1 nazwisko

Sygn. akt ............... wpisujemy sygnature sprawy toczgcej sie przed sadem

WNIOSEK O ZWOLNIENIE OD KOSZTOW SADOWYCH W CAELOSCI/CZESCI

Wnosze o zwolnienie od kosztéow sadowych w caloSci/czesci albowiem nie

jestem w stanie ich ponie$¢ bez uszczerbku utrzymania koniecznego dla siebie

1 rodziny.

22




UZASADNIENIE

W uzasadnieniu nalezy przedstawic swojgq sytuacje majatkowsq 1 rodzinng, np. ze jest sie
zatrudnionym w oparciu 0 umowe o prace z wynagrodzeniem w wysokosci..., ze jest sie
emerytem, ktory uzyskuje emeryture w nastepujgcej wysokosci...Przy czym szczegolowe
dane o stanie majgtku, rodziny i1 dochodach nalezy wpisa¢ w oswiadczeniu, o ktorym

ponizej.

Do wniosku o zwolnienie od kosztow sgdowych powinno byc¢ dolgczone oswiadczenie
obejmujgce szczegofowe dane o stanie rodzinnym, majatku, dochodach i zZrodfach
utrzymania osoby ubiegajgcej sie o zwolnienie od kosztow. Jezeli oswiadczenie nie
zostalo ztozone albo nie zawiera wszystkich wymaganych danych, sgd wezwie do

uzupeinienia brakow formalnych wniosku.

Oswiadczenie jest do pobrania w sjdzie 1 na stronie internetowej Ministerstwa

Sprawiedliwosci https-//www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/formularze -pism-procesowych-

w-postepowaniu-cywllnym

Nalezy wypeini¢ kazdy punkt oswiadczenia, szczegolowo wykazac koszty utrzymania

(np. oplaty ze media, wysokosé czynszu, koszty zakupu lekow, zywnosci, odziezy).

Do wniosku nalezy rowniez zalgczyc decyzje o wysokosci emerytury, umowe o prace, aby

wykazac jakie uzyskujemy dochodly.

Przykladowe uzasadnienie: jestem emerytem, ktory pobiera emeryture w wysokosci
1.400 zL. Moje koszty utrzymania wynoszga ok. 950 zl miesiecznie, przez co na zycie
pozostaje mi okolo 450 z1 1 nie jestem w stanie poniesc kosztow sgdowych bez uszczerbku
utrzymania koniecznego dla siebie i rodziny. Nie posiadam zadnych oszczednosci. Kwote,
ktora mi pozostaje po oplaceniu wszystkich rachunkow (ok. 450 z1) staram sie odkladaé

na ,czarng godzine” w sytuacji gdyby nagle wyniknefa pilna odplatna wizyta u lekarza.
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5.2. Wniosek o zwolnienie od kosztéw sadowych w catosci/w czeSci
1 ustanowienie pelnomocnika z urzedu wnoszony w sprawie, ktéra juz

toczy sie przed sadem

Miejscowosé, dnia

Sad Rejonowy/Okregowy
... Wydziat ....

00-000 Miejscowosé

Wnioskodawca: Imie 1 nazwisko

Sygn. akt ............... wplsujemy sygnature sprawy toczgcej sie przed sgdem
WNIOSEK O ZWOLNIENIE OD KOSZTOW SADOWYCH W CALOSCI/CZESCI

I USTANOWIENIE PEENOMOCNIKA Z URZEDU

Wnosze o zwolnienie od kosztow sadowych w catosci/czesci albowiem nie jestem
w stanie ich ponies¢ bez uszczerbku utrzymania koniecznego dla siebie i rodziny

1 ustanowienie pelnomocnika z urzedu.
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UZASADNIENIE

W uzasadnieniu nalezy przedstawic swojgq sytuacje majatkowsq 1 rodzinng w taki sposob jak
we wniosku o zwolnienie od kosztow sgdowych, zalaczyc¢ dokumenty potwierdzajace dochod
(np. decyzja o przyznanej emeryturze, umowa o prace, decyzja o zasitkach z GOPS (patrz

powyzej na wniosek o zwolnienie od kosztow sadowych w catosci/czesci).

Ponadto nalezy uzasadni¢ swoj wniosek o ustanowienie pelnomocnika, poprzez np.
wskazanie, ze nie jest sie prawnikiem 1 nie zna sie przeplisow prawa, a sprawa jest zawila

lub ze jest sie osobg schorowang 1 konieczna jest pomoc pelnomocnika.

Przykladowe uzasadnienie: jestem emerytem, ktory pobiera emeryture w wysokosci 1.400
zl. Moje koszty utrzymania wynoszg ok. 950 zI miesiecznie, przez co na zycie pozostaje mi
okofo 450 z1l 1 nie jestem w stanie poniesc¢ kosztow sadowych bez uszczerbku utrzymania
koniecznego dla siebie I rodziny. Nie posiadam zZadnych oszczednosci. Kwote, ktora mi
pozostaje po oplaceniu wszystkich rachunkow (ok. 450 z1) staram sie odkiadaé na ,czarna
godzine” w sytuacji gdyby nagle wyniknela pilna odplatna wizyta u lekarza. Wraz
z wnioskiem o zwolnienie od kosztow sgdowych wnosze o ustanowienie mi pelnomocnika
z urzedu albowiem nie sta¢ mnie na pelnomocnika z wyboru, a sprawa ktora sie toczy przed
sadem jest zawila, a ja nie jestem prawnikiem (mam wyksztalcenie zawodowe), a chciatbym
by¢ prawidlowo reprezentowany przed sqdem. Poza tym jestem schorowany, mam problemy
z poruszanlem sle 1 moze sie tak zdarzyc, ze nie dam rady dotrze¢ do sadu, wtedy

pelnomocnik bedzie niezbedny, aby reprezentowac mnie w sgdzie.
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5.3. Testament wlasnoreczny

UWAGA! powinien byé w  caloSci  sporzadzony pismem

wlasnorecznym, opatrzony data 1 podpisany przez

spadkodawece!
Miejscowosé, dnia
TESTAMENT
Ja nizej podpisany Jan Kowalski, PESEL.......ccoiiiiiiiiiin, zam.
.............................. do calosci spadku powoluje moja matzonke Alicje Kowalskav
PESEL....cccovvviiiiiiiiiiiiinnn. 711 4 DR

*W tak sporzadzonym testamencie wiasnorecznym spadkodawca do catosci spadku powoluje
swojg matzonke

Miejscowosé, dnia

TESTAMENT
Ja nizej podpisany Jan Kowalski, PESEL.....cccoviiiiiiiiiiin, zam.
.............................. do spadku powoluje moja malzonke Alicje Kowalskav
PESEL....ccocvviiiiiiiiieiennnn, 228 1 1 VPN oraz dzlecl: syna
Andrzeja Kowalskiego, PESEL ............................ 72 01 s NN , corke
Anne Kowalska, PESEL ........cccoovviiiiiiiinnn... y ZAIML. turineenennenteneeneanenennenaeneanenes

*W tak sporzadzonym testamencie wiasnorecznym spadkodawca do catosci spadku powoluje
swojg matzonke oraz dzieci, wszyscy w czesciach rownych.
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5.4. Odstapienie od umowy

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Na podstawie art. 27 ustawy o prawach konsumenta odstepuje od umowy z dnia ..

...... zawarte] na odleglos¢, poza lokalem przedsiebiorstwa.
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Zadanie jest finansowane z budzetu pahstwa
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